
eGovernment-Fortschrittsmonitor Mecklenburg-Vorpommern
8. Rostocker eGovernment-Forum 2013

eGovernment-Fortschrittsmonitor 
Mecklenburg-Vorpommern

8. Rostocker eGovernment-Forum 2013

Rostock-Warnemünde, 9.12.2013Christian.Hochhuth@init.de



eGovernment-Fortschrittsmonitor Mecklenburg-Vorpommern
8. Rostocker eGovernment-Forum 2013

Agenda

Ort, 08.12.2013vorname.name@init.de

1. Einführung 

Monitore als moderne Instrumente 
für mehr Transparenz im Regierungshandeln

2. Praxis

Fortschrittsmonitor Mecklenburg-Vorpommern 
und weitere Monitor-Anwendungen

3. Ausblick

Chancen und Herausforderungen für die 
Weiterentwicklung von Monitoren
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Zentrale Ergebnisse: Rückgang der Nutzung und negativer 
Trend bei der Zufriedenheit mit eGovernment-Angeboten
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Die Erwartungen und Ansprüche der Bürger an Online-
Services der Verwaltung und transparente Prozesse steigen.
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Die Steuerung von Reformprojekten wird immer 
herausfordernder durch zunehmende Komplexität.
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Es ist nicht leicht, die Arbeit von Politik und Verwaltung 
spannend und faszinierend aufzubereiten. 
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Werden eigentlich die Bürger gefragt, wo sie gerne 
elektronische Unterstützung hätten?
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Gläserner Bürger versus gläserner Staat – das richtige Maß 
an Transparenz ist entscheidend.
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Gestalten Politik und Verwaltung ihren Transparenzauftrag 
selbst oder werden sie längst „gestaltet“ !?
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Welche Hilfsmittel gibt es, um mehr Akzeptanz durch 
Offenheit und Transparenz zu erreichen? 
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Ein Lösungsansatz: Monitore als Instrument für mehr 
Effizienz und Transparenz im Regierungshandeln.
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UK macht es erfolgreich vor: Digitale Plattform mit Status-
Monitoring der „Business Plans“ der Regierung.

http://transparency-archive.number10.gov.uk/transparency/srp/view-srp/42
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Thomas Lenz 
(Foto: Ministerium 

für Inneres und 
Sport Mecklenburg-

Vorpommern)

Quelle: egovernment-computing.de, Artikel 423703
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eGovernment Fortschrittsmonitor M-V

Ausgangslage

Masterplan 2011: eGovernment-

Strategie der Landesverwaltung 

mit 60 Einzelmaßnahmen

Schriftlicher Fortschrittsbericht 

im Jahr 2012

Bericht lässt nur eine begrenzte 

Auswahl von vorgefertigten 

statischen Auswertungen und 

Analysen zu

Keine individuelle und 

fortlaufende Auswertung durch 

Projektträger möglich
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eGovernment Fortschrittsmonitor M-V

Zielsetzung

Überblick über die große 

Spannbreite der Aktivitäten

Darstellung der Projektfortschritte in 

einem Online-Fortschrittsmonitor

Mediengerechte Aufbereitung von 

Projekten und Strategie

Primäre Zielgruppen: Entscheider in 

Verwaltungen und Unternehmen

Förderung der Kommunikation 

zwischen Projektträgern, Wirtschaft 

und Kommunen www.cio.m-v.de

http://www.cio.m-v.de/
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Erweiterte Intranet-Version

Nennung des internen 

Ansprechpartners

Zusatzangaben auf 

Grundlage einer 

Selbsteinschätzung des 

Projektverantwortlichen

Erfüllung der aktuellen 

Statusphase

Projektbewertung: Freitext 

und bis zu 3 Sterne für 

Einhaltung Zeitvorgabe, 

fachlicher Umsetzungsstand 

und Finanzplanung
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Realisierung / Kosten / Pflege

Konzepterstellung mit ]init[ AG Berlin

Umsetzung durch DVZ mit liferay und Serviceassistenten

Datenbankbasierte Speicherung, Im- und Export in 

CVS und XML

Pflege über Redaktionstool (Serviceassistent)

Keine gesonderten Betriebskosten (läuft auf CMS mit)

Jährliche Aktualisierung durch eigene Redaktion 

nach Zuarbeit durch die Projektträger geplant 

(Qualitätssicherung)

Barrierefreiheit, Integration ins Corporate Design
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eGovernment Fortschrittsmonitor 2.0

Erkenntnisse und Ausbaustufen

Fazit: Mit wenig Aufwand gutes 

Ergebnis erzielt

zentrale Instanz zur 

Qualitätssicherung erforderlich

NEGS-Kriterien müssen geschärft 

werden und besser filterbar sein

Kommunale Ebene muss unbedingt 

mit abgedeckt werden

XML-Schnittstelle zum NEGS-Monitor

Interaktive Landkarte

Optimierung der Fortschrittsanzeige

www.cio.m-v.de

http://www.cio.m-v.de/
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NEGS-Monitor: E-Government-Landkarte

Gebündelte Informationen 

zu Projekten, Anwendungen 

und Maßnahmen von Bund, 

Ländern und Kommunen

Förderung der föderalen 

und fachübergreifenden 

Zusammenarbeit

Erfahrungsaustausch 

zwischen den Projekten

Fachöffentlichkeit effizient 

auf eigene Vorhaben 

aufmerksam machen
www.e-government-landkarte.de

http://www.e-government-landkarte.de/
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Bayern-Monitor: Zukunftspfade Digitales Bayern

Infoportal zur 

transparenten Darstellung 

der Umsetzerfolge der 

Strategie Zukunftspfade 

Digitales Bayern 2020

Fortschrittsanzeiger 

mit aktuellem und 

umfassenden Überblick zu 

Zielsetzungen, Themen 

und Projekte

www.zukunftspfade-digitales-bayern.de

http://www.zukunftspfade-digitales-bayern.de/
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Ausblick: Chancen und Herausforderungen

Transparenz-Offensive: Monitor als zentrales Instrument für 

transparente Regierungs- und Verwaltungskommunikation 

etablieren

Nicht nur eGovernment: Ausdehnung des Monitors auf weitere 

Themen und Programme (Bildung, Energie, Infrastruktur etc.)

Dialog und Beteiligung: Projekte und Themen aus dem Monitor 

bewerten und diskutieren lassen (ePartizipation)

Politische und strategische Planung: Monitor mit spezialisierter 

Software zum internen Steuerungsinstrument ausbauen

eGovernment-Monitor „to go“: Monitor als mobile App in die 

internen und externen Verwaltungsprozesse integrieren 
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Fazit: Vom eGovernment-Monitor zum Regierungsmonitor
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www.init.de

Kontakt:

CHRISTIAN HOCHHUTH

]init[ AG für digitale Kommunikation

Senior Conceptual Designer

christian.hochhuth@init.de

Links zu den Monitoren:

www.cio.m-v.de

www.e-government-landkarte.de

www.zukunftspfade.bayern.de

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.


